
EXCELENCIA E INNOVACIÓN EN  TRANSPORTE SOBRE RIELES, MOVILIDAD

URBANA Y DESARROLLO DE NUEVOS NEGOCIOS

INFRAESTRUCTURA

57 ESTACIONES
EN 5 LÍNEAS

75
ASCENSORES

490
TORNIQUETES

153
ESCALERAS
MECÁNICAS

INFORMACIÓN DE CONTEXTO

134 TRENES
OPERACIONALES

48 PUENTES
29 VIADUCTOS

196 KM DE 
LONGITUD DE

VÍA

495 KM DE
 VÍA

ELECTRIFICADA

5 TÚNELES QUE
SUMAN 3,8 KM

20
SUBESTACIONES

ELÉCTRICAS

NÚMERO DE VIAJEROS DIARIOS (MI) PROMEDIO DIARIO (MI) SATISFACCIÓN DEL PASAJERO

Fuente: Diario Operacional CPTM

¿CÓMO PODEMOS AYUDAR A SU NEGOCIO?
AUMENTO DE

INGRESOS

REDUCCIÓN DE
COSTOS

ALTO NIVEL DE
SERVICIO

GANANCIAS DE
ESCALA

KNOW-HOW

EQUIPO DE
EXPERTOS

MOVIMIENTOS
ESTRATÉGICOS

COMPETITIVIDAD

546,3

333,9

355,8

429,4

2020

2021

2022

2023

1,88

1,17

1,37

86,7

2019

2024

457,5

272,6

2020

2021

2022

2023

2019

2024

1,48

1,53

1,51

Fuente: Diario Operacional CPTM (julio/2024)



TURISMO
FERROVIARIO

MODELACIÓN
ECONÓMICO-

FINANCIERA DE
PROYECTOS

CAPACITACIÓN ENCUESTAS &
PROCESOS

PROYECTOS & BIM
(Building information

Modeling) 

INGRESOS
ACCESORIOS Y

MEDIOS DE PAGO 

ACTIVOS
FERROVIARIOS

SIMULADOR DE
TRENES

ESTRATEGIAS DE
MARKETING Y

COMUNICACIÓN

PILARES DE ACTUACIÓN

GOBERNANZA PLANIFICACIÓN
EMPRESARIAL

MEDIOS DE CONTACTO

+55 (11 ) 91307-6472
RAFAEL PANDOLFI cptmservicos@cptm.sp.gov.br

https://www.cptm.sp.gov.br/Pages/Home.aspx

GESTIÓN DE
OBRAS Y

SISTEMAS

PLANIFICACIÓN
URBANA


